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Artificial�Intelligence

Edge�Computing

RPA

Analytics

Machine�Learning

IoT

Cloud Blockchain

Big�Data



Copyright�©�2020�Samsung�SDS.�All�rights�reserved.

비대면/원격
업무처리

AI�활용
고객 서비스

고객
빅데이터분석

신규 App.
서비스 개발

계좌개설등

전자금융서비스제공
실시간분석으로

개인맞춤형서비스제공
변화에대응하는

신속한 IT인프라제공
공간으로부터자유로운

서비스방법다양화

고객편의성↑ 분석실효성↑ 서비스출시기간↓ 서비스시간/비용↓
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65.7

71개사

Total
108개 금융회사

디지털전담조직구성58.3%

평균 명인력배치56.4

AI�활용서비스도입/확대 건38

내부업무프로세스자동화 건37

빅데이터플랫폼구축/고도화 건26
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Digital�Realty

AWS

Azure

GCP

Data�Center
Cloud�Service
Provider

MSP�사업자

컨설팅사업자

Migration
Consulting

Operation
(Managed�Service)

End-to-End�Hybrid�(인프라 ~�서비스 )

DC IaaS�/�PaaS Private,�Multi�Public
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AI/Analytics Nexfinance Nexledger Brity RPA
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People

Process

Product
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전월금액 당월금액 전월금액 당월금액
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데이터
수집

분석모델
적용

AI�학습
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Private/Public의다양한Cloud를활용하고

최신의Digital�기술을통해
고객의혁신을넘어새로운세상의문을여는




