
CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY | 레코벨의 명시적인 허가없이 본 자료를 사용하는 것은 엄격히 금지됩니다



주식회사 레코벨 대표이사 (CEO & Founder)

주식회사 데일리인텔리전스 사외이사

KAIST 경영공학 박사 (경영정보시스템. 석박사 통합과정)

KAIST 수학과 응용수학전공 학사 (경영공학 부전공)

서울과학고등학교 수료

KAIST Business School 겸임교수
(前) Faculty-visiting Scholar, Stern School of Business, New York University
(前) Visiting Scholar, Dept. of Information System, City University of Hong Kong
(前) 리디북스 기술자문
(前) 메조미디어 기술자문

박성혁 박사



레코벨은 추천시스템 분야 에서는 국내 최고의 공급 실적과 빅데이터를 보유하고 있으며,

검색광고 분야에서도 인공지능 기반 키워드7 솔루션을 바탕으로 시장에서 혁신을 선도하고 있습니다



5500만명 12조
레코벨이 분석중인 월 사용자 (MAU) 이커머스 시장 55조 중 레코벨이 분석중인 시장

현재 월 5500만명, 12조를 분석중인 레코벨 솔루션은 전문화 된 박사급 인력을 바탕으로
추천 서비스에 있어 국내 최고의 인사이트와 노하우를 가지고 있습니다. 또한 시스템 전체 기능이
AWS 상에서 구축되어 자동으로 운영되고 있어 클라우드 납품이 최적화되어 있습니다

공식 기술 파트너 “Standard Level”



빅데이터가
만드는

인공지능



광고주
(Advertiser)

광고매체
(Publisher)

사용자
(User)

광고주가 지면을 구입해 광고를 노출
(비용)

광고 매체에서 사용자에게 광고를 제공
(손실)

사용자가 광고주 사이트에 방문
(매출)

“수익 = 매출 – (비용+손실)” 이므로, 수익을 최적화 하기 위해서는 반드시 매출, 비용, 손실 데이터를 모두 수집하고 분석해야 함



광고주
= 서비스 사이트

사용자
(User)

사용자가 사이트에 방문하여 남기
는 발자취(웹로그)를 수집/분석 하
고 인사이트를 제공하는 빅데이터
서비스가 발전해옴

수많은 광고주와, 수많은 사용자들
에 대한 다음의 정보가 수집됨:

• 접속정보
• 사이트 프로필
• 사용자 프로필
• 노출
• 클릭
• 전환(컨텐츠소비/구매)
• 이탈
• 상품(컨텐츠)정보

광고 성과 평가를 위한 핵심 데이
터에 해당되며, 매체 별로 광고에
의해 발생한 전환 성과를 집계하고
광고주에게 그 효율을 보고하는 일
이 매우 중요함



광고주
(Advertiser)

광고매체
(Publisher)

광고주가 지면을 구입해 광고를 노
출하는 일은 광고 agency 를 통해
서 진행되며, 소속된 human agent 
에 의하여 대부분의 업무가 진행됨

광고 집행액의 규모가 큰 편이기
때문에 매출대비 적정한 비용을 집
행하도록 하는 노하우를 시스템적
으로 쌓는 것이 중요함

• 캠페인 전략 수립
• 매체 선정(media planning)
• 포트폴리오 최적화
• 광고 크리에이티브 제작
• 광고 집행
• 신 매체 발굴

DSP

SSP



광고매체
(Publisher)

사용자
(User)

사용자에게 광고가 노출된다고 하지만, 정
작 얼마나 진정성 있게 광고를 실제로 보
고, 클릭을 통해 광고주 사이트로 유입되
는지를 분석하는 일이 중요

각 매체 마다 특정 성향이 있는 사용자들
이 방문하며, 그 성향이 광고주가 원하는
고객 성향과 유사하도록 매칭해야 함. 특
히 매체 상에서의 사용자 활동이력에 해
당하는 빅데이터 분석을 통해 Context 정
보를 생성하거나 user profile 추론이 가능

Facebook, Youtube 와 같은 세계 정상급
광고매체들은 사용자에게 개인화된 광고
를 제공하는 ad serving 기술을 보유하고
있으며, 사용자 데이터를 더 많이 확보할
수록 광고 정확도 역시 비례해서 증가하
며, 이는 곧 광고 수익의 증가로 연결됨

규모의 상대적으로 작더라도, 광고 매체를
직접 운영하면서 ad serving 직접 할 수
있어야만 광고 효율 최적화가 가능하며, 
‘손실’ 의 상당한 부분을 차지하는 ad 
fraud 를 방지하는 원천 데이터와 기술 확
보가 가능함



구매예정자와방문자가각각속한쇼핑과정(Area)에서
적절한
마케팅캠페인을수행해야만그들을잡을수있다

메인페이지 카테고리메인 상품상세 장바구니 구매페이지 구매완료

페이지이탈 페이지이탈 페이지이탈 페이지이탈

유아
식품
패션
…

클릭한상품
상세페이지

찜하기

현재체류중인방문고객에해당
방문자가 중간에이탈하지않고장바구니에
상품을담고구매할수있도록유도해야함

이탈에의한구매예정자에해당
App 또는사이트로재유입되도록유도해야함

검색

구매예정자와방문자가각각속한쇼핑과정(Area)에서적절한
마케팅캠페인을수행해야만그들을잡을수있다

유입

organic
or

paid
(DA/SA)





Q. PLADDRA 를 클릭 해본 사람들이, 그 다음에 가장 많이
클릭하는 상품은 무엇일까요?

A. 레코벨은 사용자들의 item-to-item click 이력을 분석하
여 각 상품마다 related items을 계산합니다

…
TOP “PLADDRA” RELAVANT ITEMS

user_1

user_2

user_k

*함께 클릭, 장바구니, 구매된 상품 이력 뿐만 아니라, 상품 클릭 간 시차, 가격 유사도, 
카테고리 유사도, 단말기 유사도 등의 정보도 고려됩니다

rank_1 rank_2 rank_3 rank_4 rank_5

sequence





[ 통합 성과 모니터링 예시 ]

고객사

인공지능이 멀티채널 광고 캠페인 집행 결과를 통합하여 성과를 모니터링



검색광고 자동운영 솔루션 키워드7 을 통한 운영 혁신

BigData 인공지능의
광고운영

Keyword7의
빅데이터
성과관리

주요KPI
관리

대쉬보드

실시간
성과

모니터링

맞춤형
레포팅

내/외부
검색키워드

언론사
키워드

연관
키워드

업종/시즌
키워드 키워드

조합

LP URL
오류
체크

순위
모니터링

자동
입찰

스마트
필터

대량
관리

빅데이터 기반
키워드 및

예상 실적 제공



내/외부 검색키워드 선택

광고 등록 중복키워드 확인

디바이스별 키워드 추출 가능

단 3번의 STEP으로 추출된 내부&외부 키워드를 KEWORD7을 통해 편리하게
네이버 검색광고 관리시스템에 자동 등록 가능

다양한 매체와 디바이스별
내, 외부 키워드 추출

STEP 1
키워드조회/선택

추출된 키워드의
그룹핑 및 입찰가, 소재

바로 설정가능

STEP 2
캠페인/그룹/문안 정보입력

네이버 검색광고 관리시
스템과 연동, 롱테일키워

드 등록 완료

FINISH



오프라인 에서도 수집되는
빅데이터



Conversion
Click

Impression

Conversion
Browsing

Impression

“온라인”

“오프라인"

Context



내 이름을 알아준다!

추운 날 출근길에 늘 마시던
‘차이티라떼’를 바로 추천해준다~

혹시 아침 안먹었을까, 바나나를
추천정보에서 챙겨준다 ☺
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reference: inews.co.ukreference: www.psfk.com

오프라인에서도 온라인에서 처럼 유입-클릭-주문에
해당하는 고객 행동이력을 모두 수집 가능해짐

http://www.psfk.com/


Reference: www.moley.com
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reference: http://www.oaklabs.is/

패션 의류 매장에서 원하는 옷을 입어보거나
매칭 상품을 추천 받는 모든 행동에 대한 데이터 수집이 가능해짐

reference: technologyreview.com



디지털 마케팅의
Digitalization을 담당할

블록체인



광고주
(Advertiser)

광고매체
(Publisher)

사용자
(User)

광고주가 매체를 선정하는 과정은 대부분 paper 
기반으로 오프라인에서 이루어지며, 새로운 매체
가 빠르게 증가하거나, 개인 단위의 수많은 인플
루언서 마케터를 대상으로 매 캠페인 마다 계약
과 정산을 진행하기 위해서는 smart contract 기
반의 플랫폼이 존재해야 함

Silo 로 존재하는 이종 매체간 계약/정산 통합 역
시 가능해지며, digital asset 가치평가 및 광고비
유동성 이슈를 해결하는 대안을 마련할 수 있음

궁극적으로 agency free 를 추구하는 P2P 광고
계약을 추구함

기존 방식은 광고 fraud 이슈를 근본적으
로 해결할 수 없으며, 블록체인상에서 기
록되는 신뢰할 수 있는 광고 유입 이력관
리를 통해 개선할 수 있음

익명성이 보장되는 사용자가 데
이터가 DMP 를 통해 사용되면
광고주로부터 reward 를 직접적
으로 받을 수 있고, 해당 행위가
투명하게 관리되고 보장됨

블록체인 기반의 광고 플랫폼 도입을 통해 특히 비용과 손실이 큰 폭으로 감소하게 될 것으로 예상함



reference: six.network (white paper)

가장 기여하는 점은, 그동안 agency 
서비스를 받을 수 없었던 층이
agency 서비스 퀄리티의 광고 집행
을 하게 될 것으로 예상함



reference: www.xchng.io




