




기업용 SNS 마케팅 수요 창출 인사 

산업별 문서관리 

마케팅 분석 

고객관계관리 

협업 전자상거래 경영의사결정 재무&회계 

마케팅 협업 

보안 경영의사결정 

개발도구 
인사 

재무&범무 
고객관계관리&영업 

지원 

기타 

전자상거래 의료 광고기술 

교통 부동산 소매 기타 



FULL SPEC의 해외 솔루션 도입  

IT 자회사를 통한 In-house 개발 

대기업 

중소기업 

국내 구축형 중소 솔루션 도입  

이름만 클라우드? 복잡한 기능 구성 



정보의 흐름이  ‘도구’ 이상의 역할을 하지 못함 

커뮤니케이션 = 메일, 메신저 

커뮤니케이션 

글로벌 

글로벌 향의 기본 기능이 거의 없음 

한국 지형(?)에 강하다. 



스타트업을 중심으로 소규모 솔루션 다양 

Marketplace 운영으로 SaaS 생태계 유지 

기안, 승인, 반려 등과 같은 결재는 
한국, 일본에서 주로 사용 

상위리더의 메일 Confirm 으로 완료 

Marketplace 

Workflow 



네이버 · 라인 
임직원 



카페형 게시판에서 
서비스 위주의 소통 

본인전결로  
진행되는 결재문화 메일,캘린더,메시지의 네이버 서비스

사내 적용  대외 사업화 

대외 서비스를 활용한 
임직원용 Private SNS 게시와 메일본문 번역 예약 장소의 타임존 제공 



소통이 잘되게, 
기업 문화가  
흐를 수 있게  
만들자. 

기능을 가볍게, 
이해하기 쉽게 
만들자. 

소규모 회사도 
손쉽게 사용할 수  
있도록 만들자. 

부재일정 사용경비 

   최근 공유 소식 

인사 
조직관리, 개인연차  

회계 
전표생성, 재무제표 



네이버의 오랜 경험을 바탕으로 
워크플로우, 인사, 회계 시스템에서 
공유와 소통이 강력해지는  
클라우드 기반 업무 환경을 제공합니다. 

LINE WORKS 메일, 캘린더, 메신저와 결합하여  
기업 정보 관리 및 커뮤니케이션을 통합 서비스로 
제공합니다. 

    COLLABO + COLLABO WORKPLACE 

WORKPLACE 신청 WORKPLACE Collabo, Collabo+ 신청 



LINE WORKS 

홈 (게시판) 

메일 

캘린더 

드라이브 

주소록 

아카이빙 

회계 

전표 

채권/채무 

원장 조회 

재무제표 

자금 관리 

세무 관리 

거래처 관리 

권한 관리 

워크플로우 

문서관리 

결재선 설정 

공유 설정 

서식 권한 설정 

인사 

조직 관리 

사원 정보 관리 

부재 관리 

경조 기준 관리 

출장 기준 관리 

인사 발령 

증명서 관리 

사용자 

내 공간 

최근 공유 소식 

워크플로우 

문서함 

공유 의견 

모바일 

NCP 홈페이지/콘솔 

서비스 소개 

사용자 가이드 

상품 신청/해지 

정산/빌링 

관리 

기본 환경 관리 

사용자 관리 

관리 권한 관리 

로그 관리 























“누가 써도 이해하기 쉽게” 
“단순 명료한 디자인으로 
 다양한 기기에서 동일한 경험을” 

“NAVER와 LINE을 지원하는  
 클라우드 인프라와 글로벌 경험을 그대로” 
“지속 가능한 경영과 사내정보 보안을 안심하고” 

“손쉬운 공유로 건강한 조직문화를” 
“공유를 기반으로 경영을 투명하게” 



Social Trend나 
AI 기술을 

그룹웨어에 어떻게  
반영할까? 

어떤 서비스를 
추가하면 

고객의 사업에  
도움이 될까? 



IaaS 

PaaS 

SaaS 

Network Security 
Server 

Singapore, Vietnam, 
Taiwan 

Database API 
번역, 음성인식, 노티 

Server 
서버, SSD 서버 

Storage 
File Storage 



https://www.ncloud.com/ 

30일 무료 Trial 제공 

‘네이버 saas’, ‘네이버 워크플레이스’ 검색 




