
  생활형 서비스로의 금융서비스 발전방향 
 
  다음카카오  
    페이먼트 사업셀 류영준 부장 



    Chapter 1. 플랫폼 사업 
 



[부의 노동기원론] 
 

임금 = 노동(재화제공)의 댓가 
 
 
 
 
 
 
 

Adam smith (1723. 6. 5 ~ 1790. 7.17) 



제조업 
 
 
 
 
 
 
 
 

Money = 재화 * 건수 



서비스 업 
 
 
 
 
 
 
 
 

Money = 노력 * 시간 



금융업 
 
 
 
 
 
 
 
 

Money = 금액 *이율 *시간  

함무라비 법전(BC 1,700 년경) 
재산의 기탁/운용/이자의 규정도 명기 



 
    [Platform]   
    승강장 ; 역이나 기차를 타고 내리는 곳 

 
 
 
 
 
 
 
 



    [Platform 사업]   
 
    유/무형의 네트워크를 보유한 사업자가 자신의 인프라 위에  
    사업자들을 모아놓고 필요한 경제활동을 할 수 있게 제공하고, 
    이익을 R/S 하는 방식의 사업 

    
    좋은 목 > 사람 > 거래발생 > 이윤 

 
 
 

목이 좋으면 뭘 내놔도 팔린다. 



 
 
 

 
 
 

 
 
 



 
 

구분 주요 사업자 특이사항 

OS Google, Apple 

서로의 강을 넘을수 없음 통신사 SKT, KT, LGT 

단말사업자 Samsung, LG, Apple 

OTT 
Daumkakao, Facebook,  
Alibaba, Tencent 서비스 제공의 경계가 없음 



2. Fintech 
 



융합이라는 메가트렌드 
 

 
 
 
 
 
 



ㄹㅇㄹ 

Finance Technology 

그리고 다가오는 핀텍의 물결 



 
 

-    아일랜드에서 ‘전자화페 취급기관’ 자격을 인정받아 Euro zone 으로 금융서비스 진출예정 

     유럽의 송금 서비스업체와 연계하여, 유럽/미국 이주노동자의 송금환 거래가 많은 개발도상국까지 확대 

- 캐나다의 페이스북 유저는 (Royal bank of canada) APP에서 페이스북 메신저를 통해 P2P 가능 



 
 

- 구글 월렛으로 금융업에 진출 송금/펀드투자 

- 영국에서 ‘전자화페 취급기관’, ‘모바일 결제’ 권한 획득 

- Google wallet 의 1)잔액, 2)신용카드, 3)선불카드 등록하여 send money,  

      Gmail의 attach money를 통해 송금 가능 

Gmail 의 attach money Google wallet app의 send money 



 
 

- 6억의 iTunes 계정에 신용카드 정보 보유.  

- Apple PAY !! (미국에서 사흘만에 이용횟수 100만건 돌파) 



 
 



먼 나라의 이야기가 
아닙니다. 



 
 

97 % 3,800 만명 

모든 플랫폼  
지원 



 
 



 
 



3. Fintech 의 진정한 시작. 
 



 
 



상품 선택 1 

구매 완료 
1
1 

안 사. 
 



결제완료 

[ 결제요청] [ 비밀번호 입력] 

[ 결제정보 확인] [ 결제완료] 

카카오가 원하는 결제방식은 “애플”, “구글”과 같이 

1) 별도의 설치가 필요없고  

2) 비밀번호 인증만으로 결제가 가능한 방식.   



 
 

누구나 

안전하게 

편리하고 

 
 
모든 카드사 참여가능한 
Platform 

국민의 97%가 사용하는 
카카오톡 Embedded 

 
비밀번호 한번만 입력하면 

결제완료 

 
금융감독원 보안성심사 ‘가’ 

군 인증 
(공인인증서와 동급) 



 
카카오 톡 Embedded 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
금융감독원 인증방법 평가  

‘가’ 군인증 획득 
 

공인인증서 대체 가능한  
유일무이한 솔루션 

 
 가 



 
신한, BC, 삼성, KB, 하나,  

 현대, 외환, NH, 롯데, 씨티 
 

전 카드사 참여 완료 
 
 



 
EASY 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
   완전 죠으다 



 
 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

                                   18개 모든 은행 참여 



아는 사람은 아는 금융권 보안의 결정체 
+ 
 
 
 
 
 
 

안전장치로 고객피해 0% 도전 



 
 
 
 
 
 
 

 
계좌번호,공인인증서,보안카드 필요없이 

카카오 친구에게 간편송금 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

  나도 쓰고싶다… 



Chapter 4. 앞으로 가야할 길 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

플랫폼의 가치는 “Traffic” 



 
 
 
 
 

금융 서비스의 Traffic 을  
올릴수 있는 방법이 있을까? 



 
 
 
 
 
 
 
 

우리의 삶은 아직 많이 불편하다. 



 
 
 
 
 
 
 

생활 밀착형 금융서비스 플랫폼 



 
 
 
 
 
 
 

새롭게 열리는 금융의 큰 시장 

Finance 

Platform 

Daily Life 



 
 
 
 
 
 
 

새로운 기회 



하지만 



 
 
 
 
 
 
 

이 모든걸 혼자서 할수는… 



더 큰 융합의 시작은 서로의 장점이  
무엇인지를 잘 아는것 



모바일      플랫폼     서비스 

IT platform 



금융      보안                 

Finance 



고객 모바일노
하우 

마케팅역
량 보안 

금융 
인프라 

서로의 장점을 이해하고 존중하는 것 



  

카카오는 ‘IT Platform’ 을 잘 아는 사업자 

• 카카오 톡 (Kakao Talk) 

• 국내 모바일/PC 메신저 1위 

• 가입자 1,600,000,000 명 

• 국내 가입자 38,000,000 명 (1위, 97%) 

• MAU 37,000,000 명 

• 카카오 스토리 (Kakao Story) 

• 국내 SNS 1위  

• 가입자 68,000,000 명 
카카오픽 카카오토픽 



수십년간 전 세계에서 가장 안전하고 편리한 금융서비스를 
만들어온 대한민국 금융권 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

같이 걷는다면 

  



 
 
 
 
 
 
 

새로운 금융 황금기가  
우리를 기다릴 것입니다. 


